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Wichtige Terminsache – Terminankündigung
Bitte um Beachtung Trinkwasserprobenahme mit Analytik zur Untersuchung
auf Legionellen
Sehr geehrte Damen und Herren,

Das Bundesministerium für Gesundheit hat auf Grundlage des § 38 Abs. 1IfSG mit Zustimmung des Bundesrates
die Trinkwasserverordnung zum Schutz der Trinkwasserqualität erlassen. Als Betreiber ihrer
Trinkwasserversorgungsanlage ist ihre Hausverwaltung dazu verpflichtet, diese umzusetzen
(Legionellenuntersuchung). Diese Wasseruntersuchung ist verpflichtend und dient Ihrer Sicherheit und
Gesundheit. Daher haben uns Ihre Hausverwaltung und das Labor beauftragt, in Ihrer Liegenschaft/Wohnung die
Trinkwasserverordnung umzusetzen und Trinkwasserproben bei Ihnen zu zapfen.
Zu Ihrer Information: Die Wasserproben werden i. d. R. nur in den Wohnungen in den obersten Etagen
entnommen. In Ausnahmefällen kann es vorkommen, dass der Probenehmer auf die darunterliegenden
Wohnungen ausweichen muss. Leerstandswohnungen werden nicht beprobt (Ersatz eine Etage tiefer). Die Proben
werden im Badezimmer am Waschtisch entnommen. Dazu wird unser zertifizierter Probennehmer am

_________________________________________________________________
Datum, Tag, Uhrzeit von, Uhrzeit bis

in den obersten Wohnungen Wasserproben entnehmen. Wir bitten Sie, unserem Probenehmer an den

genannten Termin/Zeitfenster Zugang zu Ihren Räumlichkeiten zu ermöglichen. Ebenso werden Proben an der

Trinkwasserzentrale (meist Heizraum Keller) entnommen. Auch hier benötigt der Probenehmer Zugang.

An dem genannten Termin wird der Probenehmer zuerst die Proben an der Trinkwasserzentrale (i. d. R. bei der
Heizung im Keller, Zugang zur Heizung ermöglichen!) entnehmen und dann erst nach oben kommen – dauert ca.
10 – 15 Minuten bis der Mitarbeiter bei Ihnen ist.

Sie sind verhindert? Möglicherweise kann uns eine Person ihres Vertrauens (Freunde, Nachbarn, Hausmeister)
Zugang zu den Räumlichkeiten gewähren. Die Arbeiten nehmen nur wenige Minuten Ihrer Zeit in Anspruch.
Unsere Termine sind Sammeltermine und eng getaktet, der Zeitplan erlaubt so gut wie keine Abweichungen.
Alle Proben müssen am gleichen Tag entnommen werden, fällt auch nur eine Probe aus, so muss die Beprobung
u. U. wiederholt werden, das bedeutet ggf. neue Termine und weitere Kosten. Für weitere Informationen stehen
wir oder Ihre Hausverwaltung Ihnen werktags zu den üblichen Geschäftszeiten unter den angegebenen
Kontaktdaten zur Verfügung.

Vielen Dank für Ihre Kooperation und
Mit freundlichen Grüßen

Ihr STD Service Team
Hinweis: Wir sind bemüht, die geplanten Termine einzuhalten, haben jedoch keinen Einfluss auf die Verkehrssituation, Parkmöglichkeiten und
Witterungsverhältnisse (Glatteis, Schnee usw.), gerade in der dunklen Jahreszeit. Auch die Situation der jeweiligen Arbeitsverhältnisse
beeinflusst den „Workflow“. Nicht immer lassen sich alle Situationen im Voraus bestimmen, daher lassen sich die Planzeiten unter Umständen
nicht immer exakt einhalten. In besonderen Fällen rufen Sie uns daher bitte an. Whats App oder SMS-Anfragen werden aus organisatorischen
Gründen NICHT bearbeitet..

alle Liegenschaften - mit Warmwasserversorgungsanlage

29.07.2024 bis 31.07.2024


